
 

 

در بخشهای گردشگری شاغل ی روابط غیر رسمی میان زنان شبکه بررسی

 ی هرمزجزیره درو غیرگردشگری 

 3، مهدی میرزاده کوهشاهی2، حنّانه محمدی کنگرانی 1فاطمه رفیعی شاهم آبادی

 

 چکیده 
به این ی آنان شود. تواند منجر به ایجاد روابط نوین در مسیر زندگی روزمرههای جدید میورود زنان به عرصه

رسد و از این رو کند، در برقراری رابطه با افراد دیگر به ظهور میترتیب بخشی از آنچه زن ایرانی از خود ارائه می

ای که زنان در شرایط موجود دارند، ما را به شناختی هرچه بیشتر آنچه که زن از خود در پرداختن به روابط اجتماعی

ی روابط غیر رسمی ترسیم و تحلیل شبکهبه این ترتیب این پژوهش با هدف یت خواهد کرد. دهد، هداجامعه ارائه می
ای انجام شد. میان زنان شاغل در بخش گردشگری و غیرگردشگری جزیره هرمز و با استفاده از رویکرد تحلیل شبکه

  Visoneافزار با استفاده از نرم آوری شد و سپس نامه از زنان شاغل جمعهای موردنیاز از طریق مصاحبه و پرسش داده

های مرکزیت درجه درونی، درجه بیرونی، بردار ویژه و شاخص جایگاه ترسیم  شاخصهای مربوطه بر اساس گراف
زنان شاغل در بخش گردشگری، نسبت به زنان شاغل در بخش غیر  شده و مورد تحلیل قرار گرفتند. نتایج نشان داد

تر و تأثیرگذاری بیشتری هستند و از لحاظ میزان قدرت در میان زنان رسمی گستردهگردشگری دارای ارتباطات غیر 
جزیره، زنانی که دارای ارتباط با زنان شاغل در بخش گردشگری هستند، نسبت به زنانی که دارای ارتباط با زنان شاغل 

دار و غیرشاغل جایگاه زنان خانهجایگاه،  باشند، اما از لحاظدر بخش غیر گردشگری هستند، دارای قدرت بیشتری می

  بالاتر از سایر زنان است و جایگاه زنان شاغل در بخش گردشگری تفاوتی با سایر زنان ندارد.

 ی هرمزای، جزیرهروابط غیر رسمی، زنان، گردشگری، تحلیل شبکه:  واژگان کلیدی   
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 دمهقم
های شغلی بهتر در سطوح های اجتماعی برای دستیابی به موقعیتبرداری بهینه از شبکهبهره

 یچنین شبکهسازمانی بالاتر، هم برای مردان و هم برای زنان از اهمیت بسیار برخوردار است. هم

تعاملات اجتماعی و حمایتی در محیط کار دو نقش عمده را یکی در بهبود عملکرد و دیگری در 

کند و همین امر، آن را به موضوعی اساسی برای پژوهش تبدیل کاهش استرس و خستگی ایفا می

که زنان زیادی در ارتباطات مشارکت  از آنجایی(. 1331کنگرانی و همکاران، )محمدی کرده است

-دهند، مطالعهها را برای رشد و پیشرفت شغلی و عملکردهای اجتماعی تشکیل میند و شبکهکنمی

های مؤثر و کند. به این دلیل فهمیدن چگونگی تشکیل شبکهای پیدا میی زنان اهمیت ویژهی شبکه

، های کاریرسد تشکیل شبکهبه نظر می (.2111، 1باشد )لین هانکارا توسط زنان قابل ملاحظه می

های دوستانه و غیر رسمی راه نیل زنان به سطوح بالای کاری و رسمی، اطلاعاتی و حتی شبکه

های اخیر، یکی از در سال (.1311نسب و آرامون، حاتمیباشد )دستیابی به موفقیت شغلی می

ی بررسی مسائلی که همواره در تحقیقات مورد توجه متخصصان و محققان قرار گرفته است، مسئله

در کنار  (1315، 5باشد )براسهای اجتماعی غیر رسمی در محیط کار میی جنسیت و شبکهرابطه

ای از روابط غیر رسمی نیز در بین افراد آن سازمان وجود دارد. های رسمی در سازمان، شبکهشبکه

افراد ها شامل روابط بین فردی هستند که به طور خودانگیز و به منظور ارضای احتیاجات این شبکه

دهد که های اخیر نشان مینتایج پژوهش (.1332پور، کنگرانی و غنچهشوند )محمدیایجاد می

ی ارتباطات غیر رسمی درگیر شده و از این ارتباطات برای ارضای مردان و زنان همواره در شبکه

انی های شغلی بهتر در سلسله مراتب سازمنیازهای خود، بهبود عملکرد و دستیابی به موقعیت

دهد که روابط غیر رسمی ها نشان می(. بررسی1331کنگرانی و همکاران، کنند )محمدیاستفاده می

ممکن است هم مفید و هم مضر باشند؛ این روابط به افراد در برقراری ارتباط با یکدیگر، حمایت از 

-گرانی و غنچهکنرسانند )محمدییکدیگر و نیز ارضای نیازها در راستای تعامل اجتماعی یاری می

 (. 1332پور، 

                                                           
4  - Linehan 
5- Brass  
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دارد. با دیرینه ای های جمعی و نوع دوستی در ارتباطات مردمی پیشینهایران از لحاظ مشارکت

های تعریف شده در رابطه چنین ارزشهای اجتماعی و فرهنگی و هماین وجود زنان به دلیل نگرش

نسب و آرامون، )حاتمی خوردارندبا کار زنان در خارج از خانه از شبکه و ارتباطات محدودتری بر

تواند روابط آورد و میپدید می های متفاوتی راگردشگری، فرصتاشتغال در بخش  (.1311

که های لازم است، درحالیکار مستلزم فراهم شدن زمینهجنسیتی درون جوامع را تغییر دهد. این

(. 1331کانی و همکاران، )نجفی ها فراهم نشده استهای لازم در برابرسازی این فرصتهنوز زمینه

ی گردشگری فعالیتی مستمر اما ناآشکار دارند و صنعت هاست که زنان روستایی در زمینهسال

در جامعه و تواند دریچه ای به سوی احیای شخصیت زنان و توانمندسازی آنان گردشگری می

تباطات بر زنان شاغل در بخش لذا این پژوهش به دنبال بررسی تأثیر این اردنیای شغلی ایجاد کند. 

ی آن با زنان شاغل در بخش غیر گردشگری است. بدین منظور زنان شاغل در گردشگری و مقایسه

 اند.ی هرمز به عنوان نمونه انتخاب شدهجزیره

ی هرمز، طبیعت زیبا و فریبنده، هوای معتدل ی جغرافیایی استان هرمزگان و جزیرهموقعیت ویژه 

که بیشتر نقاط کشور در پوشش برف و سرما فرورفته ل پاییز و زمستان، درحالیو بهاری در فصو

-های بومهای خاص و جاذبهای و پلاژهای طبیعی با جاذبهچنین سواحل شنی یا صخرهاست، هم

نژاد و های سرد سال تبدیل کرده است )یزدانیگردی، این جزیره را به بهشت گردشگری در فصل

 (.1333امینی، 

مرکز آمار ایران نیز بخش هرمز با مرکزیت شهر هرمز، دارای  1331اساس سرشماری سال بر  

)مرکز آمار ایران،   زن است 2358مرد و  2311باشد که شامل خانوار( می 1315نفر جمعیت ) 5185

درصد افزایش جمعیت  5/1نفر(  5511) 1315ی سرشماری سال ( و در مقایسه با نتیجه1331

زنان در دو بخش  (. در این جزیره1331ریزی استانداری هرمزگان، اونت برنامهداشته است )مع

گردشگری و غیرگردشگری مشغول به کار هستند. اشتغال زنان جزیره در بخش گردشگری به دو 

 1318ی خدمات به گردشگران، که از سال . زنان شاغل در بخش آشپزی و ارائه1صورت است: 

. زنان شاغل در بخش 2نفر رسیده است، 13ها در جزیره به ن آمار آنشروع به کار کرده و تاکنو

ت و آموزش دکتر احمد های رنگی روی شیشه( که تحت مدیریدستی )طراحی با خاکصنایع

وی مشغول به کار بوده و به همین واسطه با گردشگران زیادی در ارتباط  8یو در موزهنادعلیان 

                                                           
المللی در آنجا  های بین شده در عرصه ی هرمز، محلی است که آثار این هنرمند محیطی شناخته ی دائمی احمد نادعلیان در جزیره موزه و نگارخانه -6

ها پس طی کردن  نقاشی کنند. آنهای رنگی  دهد تا با خاک این موزه، محلی است که نادعلیان در آنجا به زنان جزیره آموزش می اند. نمایش درآمده به

 کنند. میها، آثار را به هنردوستان عرضه  و با شرکت در نمایشگاه فرستند فروشند یا به تهران می ی آموزشی، آثار خود را در جزیره به گردشگران می دوره
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در  1331زنان شاغل در گروه خیاطی قرار دارند که از نوروز هستند. در بخش غیر گردشگری نیز 

در یک کارگاه  5یک گروه هشت نفره و تحت مدیریت و نظارت مدیر اجرایی بازارچه نوروزی زنان

شود خیاطی مشغول به کار هستند. اشتغال در این کارگاه، یک شغل دایمی برای زنان محسوب می

کنند و محصولات تولیدی در این کارگاه، برای ی دریافت میکه در ازای آن ماهیانه دستمزد مشخص

برخلاف سایر جزایر و شوند. عرضه به گردشگران نبوده و برای فروش به تهران فرستاده می

ی مستقیم در ارتباط با گردشگران و ارائه ها زنان نقشی پشت پرده و غیرروستاهای استان که در آن

طور مستقیم و بدون واسطه از گردشگران پذیرایی ی هرمز زنان بهها دارند، در جزیرهخدمات به آن

کنند که این از نکات قابل توجه این جزیره و درواقع وجه تمایز آن با سایر جزایر استان است. می

های اقتصادی،  چنین در این جزیره، زنان علاوه بر اشتغال در بخش گردشگری و نقش در فعالیتهم

وظایف اجتماعی درون خانواده نیز با توجه به ساختار سنتی این جزیره، بسیار در تربیت فزرندان و 

 موثرند.

 مبانی نظری
ی های اجتماعی در ایران بسیار شایع است و کمابیش مطالعاتی در زمینهاگرچه وجود شبکه

های اجتماعی صورت گرفته است. ولی معمولاً این مطالعات زنان و مردان را از لحاظ شبکه

های جنسیتی های بازار کار که تحت تأثیر کلیشههای سیاسی و اجتماعی یا از نظر فرصتکتمشار

 .کنیمها اشاره میدر اینجا به چند مورد از آن اند.قرار دارد مقایسه کرده

ی روابط رسمی و ( پژوهشی با هدف ترسیم و تحلیل شبکه1332)پور کنگرانی و غنچهیدمحم

ای تحلیل شبکه یکردی منابع طبیعی استان هرمزگان و با استفاده از روادارهغیر رسمی میان کارکنان 

ای بوده و نقاط قوت انجام دادند. نتایج نشان داد که روابط غیر رسمی در این اداره به صورت شبکه

توانند از چنین مدیران میهم بسیاری دارد که سبب تأثیر مثبت آن بر روابط رسمی شده است.

 وری و نیز افزایش کارایی نیروهای انسانی نیز بهره ببرند. ها افزایش بهرهاین شبکهاطلاعات 

-( در پژوهش دیگری با هدف بررسی جایگاه زنان در شبکه1331کنگرانی و همکاران )محمدی

ی ارتباطات غیر رسمی ای، به ترسیم و تحلیل شبکههای سازمانی، با استفاده از روش تحلیل شبکه

در شهرک صنعتی رباط  واقع، پیوندی قطعات خودرو تولیدکنندهشرکت  زن و مرد  ارکنانکدر میان 

ها، درگیر روابط غیر رسمی پرداختند. نتایج نشان داد که زنان همپای مردان و گاه بیش از آن ،کریم

                                                           
برپا شد. پس از اتمام بازارچه، مدیر اجرایی آن، برای  ساز زنان در پارک شهدای هرمزپخت و دستای از محصولات دستبازارچه 4931در ایام نوروز  -7

اندازی ها، کارگاه خیاطی را راهی عموم از هنر آنها و نیز استفادهآن های اقتصادیزنان شاغل در این گروه به منظور استقلال مالی زنان و کاهش نگرانی

 کرد.
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کزیت توان در تفاوت میزان مرها متفاوت بوده و آن را میدرون سازمانی هستند، اما نوع درگیری آن

چنین ماهیت و محیط کار و میزان خشونت و سختی آن و هم غالب در زنان و مردان جست.

 های کاری در برقراری ارتباط میان زنان و مردان موثر است.چیدمان زنان و مردان در محیط

سازی، موانع و دلایل زنان برای پیوستن به ( در پژوهشی شبکه1311نسب و آرامون )حاتمی

های رسمی و غیر رسمی بر پیشرفت و ارتقای شغلی در چنین اهمیت تشکیل شبکههمها و شبکه

های شهرستان یزد مورد بررسی قرار دادند. نتایج حاصل از این تحقیق بین پرستاران زن بیمارستان

سازی میان زنان موثر است. علاوه بر ی شغلی و میزان تحصیلات بر شبکهدهد که سابقهنشان می

سازی بر ارتقاء و ی شغلی، میزان تحصیلات و شبکهدار بین سابقهحاکی از ارتباط معنی این نتایج

 باشد.پیشرفت شغلی زنان می

های رسمی و غیر رسمی در پژوهشی با هدف بررسی محدودیت (2112) 1وبستر و همکاران

آن، با استفاده از روابط متقابل میان کارمندان و مدیران میان یک رستوران در محیط کار و خارج از 

ی روابط رسمی، مدیران و سر ای انجام دادند. نتایج نشان داد در شبکهرویکرد تحلیل شبکه

ی روابط غیر رسمی، ارتباطات میان خدمتکاران نقش محوری و مرکزیت بیشتری دارند، اما در شبکه

 گیرد.نها شکل میهای شخصیتی، نژادی و زبانی آافراد بر اساس ویژگی

های مشاهده شده بین زنان های جنسیتی و تفاوتی بین کلیشه( در پژوهشی رابطه1315س )برا

های سازمانی بر روی توان نفوذ کارکنان چنین اثر عضویت در شبکهو مردان شاغل در سازمان و هم

ی غیر رسمی جنسیتی مجزا را تشخیص داد و بر سازمان را مورد بررسی قرار داد. او دو نوع شبکه

های مردان قرار داشته و دسترسی کمتری ریافت زنان به دلیل تبعیض جنسیتی، کمتر در مرکز شبکهد

هایی که برای برابری مردان و زنان در رو با وجود تلاشهای اصلی مردان دارند. از اینبه ائتلاف

-به شبکهتر و با دسترسی کمتر هایی پایینمحیط کار صورت گرفته است، اکثریت زنان در موقعیت

 اند.شود، متمرکز شدههایی که منجر به قدرت و پیشرفت می

ی ارتباطات غیر ای به ترسیم و تحلیل شبکهدر این پژوهش با استفاده از رویکرد تحلیل شبکه

ی هرمز پرداخته شده تا به رسمی میان زنان شاغل در بخش گردشگری و غیر گردشگری جزیره

 :زیر پاسخ داده شود هایپرسش

 ی روابط غیر رسمی میان زنان شاغل در جزیره گذاشته است؟گردشگری چه تأثیری بر شبکه.1

گستردگی روابط غیر رسمی میان زنان شاغل در بخش گردشگری چه تفاوتی با زنان شاغل در .2

 بخش غیر گردشگری دارد؟

                                                           
8-Webster Et al 
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غیر چه تفاوتی از لحاظ میزان قدرت و جایگاه میان زنان شاغل در بخش گردشگری و .3

 گردشگری وجود دارد؟

 شناسیروش
ی ساختارهای اجتماعی است که خاستگاه اصلی آن رهیافتی برای مطالعه "ایتحلیل شبکه"

کنگرانی، )محمدیباشد ها میشناسی و تئوری گرافهای علوم اجتماعی، علوم سیاسی، مردمحوزه

گذاری ساختارهای اجتماعی ی چگونگی تأثیربه طور کلی این روش به بررسی و مطالعه. (1331

. (1313کنگرانی، )محمدیپردازد کننده فرد یا گروه یا سازمان بر عقاید و باورها میروابط احاطه

های روابط میان و درون ای این است که در ابتدای امر باید ویژگیی کلی در رهیافت شبکهقاعده

ها، توانند افراد، گروهاین واحدها میواحدها مورد بررسی قرار گیرند و نه ویژگی خود واحدها. 

ها و یا جوامع و روابط نیز شامل احساس افراد نسبت به یکدیگر، تبادل اطلاعات، و یا تبادل سازمان

ترین ویژگی این تئوری این است که تفسیر و مهم. (2115، 3)کرات و حسناگزپول و کالا باشند 

ها برحسب روابط را به تفسیر و تحلیل پدیدههای موضوعات مستقل تحلیل جزئی بر حسب ویژگی

کانون توجه را از افراد و  "و ( 2115، 11)برگاتیگران مستقل یک سیستم تبدیل نموده میان کنش

 (.2115، 11)پرخه و همکارانشان تغییر داده است هایشان به جفت افراد و ارتباطات میانویژگی

روکار دارد تا با آمار و تحلیل کمی. کاربرد ای بیشتر با ریاضیات سطور کلی تحلیل شبکهبه

باشد؛ به این صورت که برای ها میها و جبر ماتریسریاضیات در این روش نیز شامل تئوری گراف

های مربوط به الگوهای ارتباطی ها و برای نمایش اطلاعات و دادهها و اطلاعات از ماتریسثبت داده

ای افزارهای تحلیل شبکهها به نرمها، زبان ورود دادهماتریسشود. در واقع ها استفاده میاز گراف

ها شوندهها یا انتخابها، گیرندهها و ستونکنندهها یا انتخابهستند؛ بر این اساس سطرها، فرستنده

به منظور  .(1333، 12)هنمن و ریدل دار هستندها بر دو نوع دودویی یا ارزشباشند. ماتریسمی

ی  نامه های متداول علوم اجتماعی مانند پرسش های مربوط به روابط و نقاط از روش دادهآوری جمع

ی غیرمشارکتی، و اسناد و مدارک استفاده  ی ساختارمند و غیرساختارمند، مشاهده شده، مصاحبهپست

باشد  ای می آوری داده در تحلیل شبکهترین روش جمع نامه، متداولگردد؛ استفاده از پرسش می

افزار توان، نرمافزارهای مطرح در این روش میاز نرم. (1333کنگرانی و همکاران، محمدی)

Visone نام برد و از مفاهیم مطرح  ها به طور توامبا قابلیت دیداری نمودن، ترسیم و تحلیل شبکه

                                                           
9-Krott & Hasanagas 
10-Borgatti 
11-Parkhe et al 
12-Hannamen & Riddel 
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 با. (1331کنگرانی، )محمدیبندی و قدرت اشاره نمود توان به مرکزیت، گروهدر این روش می

، بردار ویژه و درجه بیرونیدرونی،  های مرکزیت درجهاز شاخص پژوهشکه در این توجه به این

 شوند:ها معرفی میاستفاده شده است، در اینجا این شاخص شاخص جایگاه

ی آن تر باشد، درجهه  دهد. هرچه نقطه مرکزی درجه تعداد ارتباطات را نشان میمرکزيت درجه : 

ههای   باشهد، امها در گهراف    جهت تنها تعداد ارتباطات هر فرد مهم مهی  های بی بیشتر است. در گراف

شود؛ درجه بیرونی بیهان کننهده    دار، برحسب جهت گراف، درجه بیرونی یا درونی محاسبه می جهت

اهی بیشهتر  تعداد ارتباطات خارج شده از هر فرد بوده و بیشتر بودن آن نشان دهنده تبادل بیشتر، آگه 

باشد. درجه درونی نیهز شهامل تعهداد ارتباطهات      دیگران از نقطه نظرات فرد و تأثیرگذاری بیشتر می

، 13)برنهدز و ارلبها   باشهد   وارد شده به هر فرد بوده و بیشتر بودن آن نشان دهنده نفوذ بیشتر فرد می

2115.) 

تهرین فاصهله از   ه دارای کهم گران مرکزی کاین مرکزیت در پی یافتن کنشمرکزيت بردار ويژه : 

ای دارای بیشترین مرکزیت بردار ویهژه اسهت کهه دارای     باشند، است؛  بر این اساس نقطهدیگران می

 (.1333همسایگان مرکزی بیشتری باشد )هنمن و ریدل، 

جایگاه یک رأس برابر است با مجموع تعداد مسیرهای دارای وزن بیشتر که به رأس جايگاه : 

شوند. این مفهوم مرکزیت نبوده و جایگاه نقطه را در یک سلسله مراتب نشان  یمذکور منتهی م

 (.1313دهد )محمدی کنگرانی، می

امه استفاده شد. بر این اساس، نهای مورد نیاز این پژوهش، از پرسشآوری دادهبه منظور جمع

و  دستی(صنایعدر دو بخش گردشگری )شامل دو گروه زنان شاغل در بخش آشپزی و زنان شاغل 

ها خواسته شد تا در ی آماری انتخاب و از آن، به عنوان جامعهبخش غیر گردشگری )گروه خیاطی(

نامه از زنان . در این پرسشی طراحی شده را تکمیل نمایندنامهصورت تمایل به پاسخگویی پرسش

ها مراجعه به آن یشخصخواسته شد تا نام و نسبت سایر زنانی که در هنگام مواجهه با مشکلات 

نامه از پرسش11نامه از گروه آشپزی،پرسش12نامه شامل پرسش23در مجموع کنند را بیان کنند. می

مانده )یک نفر از و دو نفر باقی نامه از گروه خیاطی، تکمیل گردیددستی و هفت پرسشگروه صنایع

پس از تکمیل ویی کردند. گروه آشپزی و یک نفر از گروه خیاطی( اظهار عدم تمایل به پاسخگ

دستی اکسل ماتریسی ایجاد شد که زنان شاغل در سه گروه آشپزی، صنایع افزار نرمها، در  نامهپرسش

های آن قرار  در ستون شوندگان پرسشتوسط  شده انتخابو خیاطی، در سطرهای ماتریس و زنان 

                                                           
13- Brandes & Erlebach 
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ها ترسیم گردید و  شده و سپس شبکه Visone افزار نرمماتریس ایجاد شده، وارد محیط داده شد. 

مورد  ، بردار ویژه و شاخص جایگاهدرجه بیرونیهای مرکزیت درجه درونی،  اس شاخصبراس

 تحلیل قرار گرفتند.

 های پژوهشيافته

-های آشپزی، صنایعروابط غیررسمی میان زنان شاغل در بخشی ای شبکهنمایش دایره 1شکل

زنان شاغل دهد. در این شکل کزیت درجه درونی نشان میرا براساس شاخص مر دستی و خیاطی

، زنان شاغل در بخش صنایع دستی با COرنگ و با شناسه اختصاری  زرددر بخش آشپزی با دوایر 

رنگ و  بنفش ، زنان شاغل در بخش خیاطی با دوایرHMرنگ و با شناسه اختصاری  نارنجیدوایر 

 Wرنگ و با شناسه اختصاری  آبیهای شونده با مثلث و زنان انتخاب Tبا شناسه اختصاری 

 دهد. نیز مقادیر مرکزیت درجه درونی افراد انتخاب شده را نشان می 1جدول  اند. مشخص شده
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جزیرهی روابط غیررسمی میان زنان ای مرکزیت درجه درونی شبکه: نمایش دایره 1شکل  

 میان زنان جزیرهروابط غیررسمی ی شبکه: مقادیر مرکزیت درجه درونی  1جدول

 افراد انتخاب شونده میزان مرکزیت درجه درونی

838/3  W 1 

838/3  W 4 

838/3  W 41 

111/1  سایر زنان انتخاب شونده 
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با مقدار  W41و  W1 ،W4افراد شود مشاهده می 1مقادیر جدولو  1طور که در شکلهمان

اند (، بیشترین مرکزیت درجه درونی را به خود اختصاص داده838/3مرکزیت درجه درونی یکسان )

 در یک رده قرار دارند.  111/1و سایر افراد با مقدار مرکزیت درجه درونی 

دستی و خیاطی( شاغل نبوده و های موردمطالعه )آشپزی، صنایعکدام از بخشدر هیچ، W1فرد 

شود که وی توسط افراد  ی هرمز است؛ اما مشاهده میدار غیرشاغل در جزیره از زنان خانهدر واقع 

ها، روابط خویشاوندی بودند. درواقع، ایشان  زیادی انتخاب شده است که البته اساس این انتخاب

باشد  ی هرمز میکنندگان اصلی و قدیمی غذا در جزیره ی خویشاوندی با یکی از تهیهدارای رابطه

 گردشگریهای مختلف  صورت خانوادگی در بخش اند و بهشروع به فعالیت کرده 1318که از سال 

ی هرمز است که دار و غیرشاغل در جزیره نیز از زنان خانه W4 فرد جزیره مشغول به کار هستند.

شود که اساس انتخاب این فرد،  است. براین اساس، مشاهده میتوسط همسایگان خود انتخاب شده

اند، هر دو از زنان شاغل در ابط دوستانه و نه خویشاوندی است. زنانی که ایشان را انتخاب کردهرو

ی غذا، تأمین طور گسترده )تهیه به صورت خانوادگی و به 1332بخش آشپزی هستند که از سال 

ی خویشاوندی نیز توسط زنانی که با وی رابطه W41 اند. فرد خانه( وارد این کار شده اقامت، سفره

)تنها صنایع  گردشگریدارند، انتخاب شده است که البته گستردگی اشتغال این زنان در بخش 

 دستی(، کمتر از دو فرد قبل است. 

-سایر زنان شاغل در هر سه گروه، در هنگام مواجهه با مشکلات شخصی صرفاً اعضای خانواده 

در بخش گردشگری و د که زنان شاغل شو اند. بنابراین، مشاهده میی خود را انتخاب کرده

ی خود را ی هرمز، در هنگام مواجهه با مشکلات شخصی غالباً اعضای خانوادهجزیره غیرگردشگری

ی ارتباطات مستحکم خویشاوندی در میان زنان این جزیره دهنده کنند و این نشان انتخاب می

 باشد.  می

-های آشپزی، صنایعزنان شاغل در بخش روابط غیررسمی میانی ای شبکهنمایش دایره 2شکل

نیز مقادیر  2جدولدهد. را براساس شاخص مرکزیت درجه بیرونی نشان می دستی و خیاطی

 دهد. نی افراد انتخاب شده را نشان میبیرومرکزیت درجه 
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میان زنان جزیرهروابط غیررسمی ی ای مرکزیت درجه بیرونی شبکه: نمایش دایره2شکل  

 میان زنان جزیرهروابط غیررسمی ی شبکه: مقادیر مرکزیت درجه بیرونی  2جدول

میزان مرکزیت درجه  افراد انتخاب کننده

 بیرونی

میزان مرکزیت درجه  افراد انتخاب کننده

 بیرونی

CO 6 253/5 T 3 838/3 

HM 1 253/5 T 4 838/3 

HM 7 253/5 T 6 838/3 

CO 4 155/5 HM 2 838/3 

CO 1 838/3 HM 3 838/3 

CO 3 838/3 HM 5 838/3 
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CO 5 838/3 HM 6 838/3 

CO 7 838/3 HM 9 838/3 

CO 8 838/3 HM 10 838/3 

T 2 838/3  111/1 سایر زنان 

 HM7و  CO6 ،HM1شود که افراد مشاهده می 2چنین مقادیر جدولو هم 2با توجه به شکل

(، بیشترین مرکزیت درجه بیرونی را به خود 253/5با مقدار مرکزیت درجه بیرونی یکسان )

 اند. اختصاص داده

، از زنان شاغل در بخش آشپزی بوده که هرساله در کنار فرش خاکی به پخت نان و CO6فرد 

ای است. ردههمین واسطه دارای ارتباطات گستپردازد، بهگردان میغذای محلی به گردشگران و بوم

 در بخش گردشگری و غیرگردشگریشود که این فرد در میان زنان شاغل براین اساس مشاهده می

از زنان  HM1فرد  شود.ای بوده و فردی تأثیرگذار محسوب میجزیره، دارای ارتباطات گسترده

شغل ی ی دکتر نادعلیان است. وی به واسطهدستی و از راهنمایان موزهشاغل در بخش صنایع

چنین با سایر زنان شاغل در این و هم گردشگرانای با راهنمایی در موزه دارای ارتباطات گسترده

 دستی است.نیز از زنان شاغل در بخش صنایع HM7فرد باشد. بخش می

گیرد. این فرد از زنان قرار می 155/5با مقدار مرکزیت درجه بیرونی  CO4در جایگاه بعدی فرد 

به پیشنهاد دکتر نادعلیان،  1332که از سال ی دکترنادعلیان بوده آشپزی در کنار موزهشاغل در بخش 

اند. خانه( وارد این کار شده ی غذا، تأمین اقامت، سفرهطور گسترده )تهیه صورت خانوادگی و بهبه

ند، اط هستشود افرادی که به طور مستقیم یا غیرمستقیم با دکتر نادعلیان در ارتببنابراین مشاهده می

ای بوده و افرادی ، دارای ارتباطات گستردهدر میان زنان شاغل در بخش گردشگری و غیرگردشگری

 شوند. تأثیرگذار محسوب می

 بخش گردشگریدهد که در میان زنان شاغل در جزیره، زنان شاغل در درواقع نتایج نشان می

)گروه خیاطی( دارای یر گردشگری شاغل در بخش غدستی(، نسبت به زنان )گروه آشپزی و صنایع

 تر و تأثیرگذاری بیشتری هستند.گسترده یدوستانه ارتباطات

میان زنان شاغل  روابط غیر رسمیی ی شبکهدر زمینهای مرکزیت بردار ویژه نمایش دایره 3شکل

 Visoneافزار  دهد، که با استفاده از نرم دستی و خیاطی را نشان میهای آشپزی، صنایعدر بخش

 دهد. شده را نشان میی افراد انتخابنیز مقادیر مرکزیت بردار ویژه 3جدول شده است.  ترسیم
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رهمیان زنان جزی روابط غیر رسمیی ی شبکهای مرکزیت بردار ویژه: نمایش دایره 3شکل  

 میان زنان جزیره روابط غیر رسمیی شبکهی : مقادیر مرکزیت بردار ویژه 3جدول

 مقدار مرکزیت بردار ویژه انتخاب شوندهافراد 

W 1 111/3 

W 4 111/3 

W 41 138/3 

W 45 311/2 

با مقدار مرکزیت  W4و  W1افراد  شودمشاهده می 3مقادیر جدولو  3همانطور که در شکل

براساس این شاخص، نقاط دارای بیشترین میزان مرکزیت بردار ویژه هستند. ، 111/3ی بردار ویژه

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jp

sd
.h

or
m

oz
ga

n.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-0

7-
02

 ]
 

                            13 / 18

http://jpsd.hormozgan.ac.ir/article-1-32-fa.html


 ...ی روابط غیر رسمی میانشبکه بررسی

 

02 
 

های قدرت و نقاط مرکزی متصل تر بوده و به کانونی بیشتر، دارای ارتباطات مهمبردار ویژهدارای 

ترین فرد شاغل در شدهترین و شاختهبه دلیل ارتباط با اولین، قدیمی W1فرد باشند. بنابراین می

ارای بیشترین ، بنابراین دباشدقدرت متصل می تر بوده و به کانونارتباطات مهمگروه آشپزی، دارای 

نیز دارای ارتباط دوستانه با زنان شاغل در بخش آشپزی  W4باشد. فرد مرکزیت بردار ویژه می

های کدام از بخشدر هیچ  W4و W1گویای این واقعیت است که، اگرچه افراد  این مطلباست. 

ر غیرشاغل در دا دستی( شاغل نبوده و در واقع از زنان خانهموردمطالعه )آشپزی، خیاطی و صنایع

 ی ارتباط با زنان شاغل در بخش آشپزی، دارای بیشترین قدرت هستند.واسطههستند، اما به جزیره

-واسطهباشد. این فرد نیز به می، در جایگاه دوم 138/3ی با مقدار مرکزیت بردار ویژهنیز W41 فرد 

موزه، از نظر قدرت در دستی و راهنمایان ی ارتباط خویشاوندی با زنان شاغل در بخش صنایع

 جایگاه دوم قرار گرفته است. 

بخش دهد که در میان زنان جزیره، زنانی که دارای ارتباط با زنان شاغل در درواقع نتایج نشان می

شاغل در نانی که دارای ارتباط با زنان دستی( هستند، نسبت به ز)گروه آشپزی و صنایعگردشگری 

 هستند، دارای قدرت بیشتری هستند.)گروه خیاطی( بخش غیر گردشگری 

های آشپزی، میان زنان شاغل در بخش روابط غیررسمیی نمایش سلسله مراتبی شبکه 1شکل

نیز مقادیر شاخص جایگاه مربوط به افراد انتخاب  1دهد. جدولدستی و خیاطی را نشان میصنایع

 دهد. شونده را نشان می

 میان زنان جزیره روابط غیر رسمیی شبکه نمایش سلسله مراتبی شاخص جایگاه: 1شکل 
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 میان زنان جزیره روابط غیر رسمیی : مقادیر شاخص جایگاه شبکه1جدول

 افراد انتخاب شونده مقدار شاخص جایگاه

838/3  W 1 

838/3  W 4 

838/3  W 41 

111/1  سایر زنان انتخاب شونده 

با مجموع تعداد مسیرهای دارای وزن بر اساس تعریف این شاخص، جایگاه یک رأس برابر است 

یابد.  شوند. بر این اساس از پایین به سمت بالا، جایگاه افراد بهبود میبیشتر که به آن رأس منتهی می

(، از 838/3با مقدار شاخص جایگاه یکسان ) W41و  W1 ،W4افراد شود که، مشاهده میبنابراین 

 برخوردار هستند؛ گردشگری و غیر گردشگری جزیرهدر بخش بالاترین جایگاه در میان زنان شاغل 

ی مشکلات شخصی و برقراری ی بیشتر زنان به این افراد در زمینهی مراجعهدهندهکه این نشان

های موردمطالعه )آشپزی، کدام از بخشکه این افراد در هیچباشد. باتوجه به این ارتباط دوستانه می

ی شود که زنان شاغل در این سه بخش، در زمینهمشخص میدستی( شاغل نبوده، خیاطی و صنایع

شان وجود ندارد، مراجعه مشکلات شخصی خود در ابتدا به زنان غیرشاغل که حس رقابتی در میان

  کنند. می

 گیرییجهنت

که همانند زنان شاغل در بخش غیر گردشگری  دهدها نشان میحاصل از تحلیل بندی نتایججمع

گردان زیادی در ارتباط هستند و جزیره، زنان شاغل در بخش گردشگری نیز، که با گردشگران و بوم

چنان روابط خود را با افراد ها بیشتر است، همهای مختلف در آناحتمال تأثیرپذیری از فرهنگ

هنگام مواجهه با مشکلات شخصی، در بالاترین رده که در طوریاند، بهی خویش حفظ کردهجامعه

ی روابط غیر رسمی میان زنان که این از نقاط قوت شبکه کنندی خود را انتخاب میافراد خانواده

ها حاکی از آن است که مبنای اصلی در واقع بررسی ارتباطات میان آنشاغل در جزیره است. 

ترتیب روابط دهد و پس از آن بهخانوادگی تشکیل میها را روابط ی میان آنارتباطات دوستانه

شود بنابراین در پاسخ به پرسش اول پژوهش مشاهده می گیرد.خویشاوندی و دوستانه قرار می

ی روابط غیر رسمی میان زنان شاغل در جزیره گردشگری تاکنون نتوانسته تأثیر منفی بر شبکه

 بگذارد.
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در میان زنان شاغل در جزیره، زنان  شود کههده مینیز مشا در پاسخ به پرسش دوم پژوهش

دستی(، نسبت به زنان شاغل در بخش غیر شاغل در بخش گردشگری )گروه آشپزی و صنایع

در  و تر و تأثیرگذاری بیشتری هستندی گستردهغیر رسمگردشگری )گروه خیاطی( دارای ارتباطات 

ت و جایگاه میان زنان شاغل در بخش پاسخ به پرسش سوم که چه تفاوتی از لحاظ میزان قدر

در میان زنان  از لحاظ میزان قدرت گردشگری و غیر گردشگری وجود دارد، نتایج نشان داد که

دستی( جزیره، زنانی که دارای ارتباط با زنان شاغل در بخش گردشگری )گروه آشپزی و صنایع

غیر گردشگری )گروه خیاطی( هستند، نسبت به زنانی که دارای ارتباط با زنان شاغل در بخش 

دار و غیرشاغل بالاتر از زنان خانه ، جایگاهجایگاه دارای قدرت بیشتری هستند، اما از لحاظهستند، 

زنان شاغل  و تفاوتی با سایر زنان ندارد گردشگریسایر زنان بوده و جایگاه زنان شاغل در بخش 

به زنان غیرشاغل که حس رقابتی در  ی مشکلات شخصی خود در ابتدا، در زمینهگروهدر این سه 

  کنند. شان وجود ندارد، مراجعه میمیان

های فراوان گردشگری در جزیره و حضور شود، اولاً با توجه به قابلیتدر نهایت پیشنهاد می

ی جذب ی اول، پیش از هر گونه اقدامی در زمینهها، در وهلهگونه فعالیتپررنگ زنان در این

ریزی جامعی در خصوص شناخت وضعیت زنان صورت گیرد. در ثانی، با توجه به گردشگر، برنامه

های ریزی جامعی در جهت استفاده از تواناییهای اجتماعی ضروریست برنامههای شبکهپتانسیل

 های جزیره صورت گیرد.ها برای معرفی جاذبهآن

 

 منابع 

اجتماعی شبکه و جنسیت:  (. سرمایه1318باستانی، سوسن. صالحی هیکویی، مریم. )( 1

-های ساختی، تعاملی و کارکردی شبکه اجتماعی زنان و مردان در تهران. فصلبررسی ویژگی

 .83-35: ص31نامه علوم اجتماعی. شماره

 های اجتماعی برثیر تشکیل شبکهأبررسی ت(. 1311نسب، حسن. آرامون، هاجر. )حاتمی( 2

. هفتمین کنفرانس های شهرستان یزدپرستاران زن بیمارستانارتقای شغلی زنان مطالعه موردی: 

 المللی مدیریت.بین
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(، بررسی جایگاه زنان در 1331زاده، مهناز، کاظمی، عالیه )کنگرانی، حنانه، حسینمحمدی( 3

ای، هشتمین کنفرانس بین المللی مهندسی های سازمانی با استفاده از رویکرد تحلیل شبکهشبکه

 اه صنعتی امیرکبیر تهرانصنایع، دانشگ

(، 1333ساز، ارشک، غنچه پور، دیبا )کنگرانی، حنانه، شایسته، اردشیر، حلیمحمدی( 1

ی موردی: های ارتباطی میان ساکنان روستا )مطالعهگردی بر شبکهاثرات گسترش طبیعت

 های فرهنگی هرمزگان، تایید چاپ.روستای طبل/ جزیره قشم(، فصلنامه پژوهش

ی روابط رسمی و (، ترسیم و تحلیل شبکه1332پور، دیبا )کنگرانی، حنانه، غنچهدیمحم( 5

ی کل منابع طبیعی ی موردی: ادارهای )مطالعهغیر رسمی درون سازمانی به روش تحلیل شبکه

 .13-53، ص1استان هرمزگان(، مجله جنگل ایران، سال پنجم، شماره

ای و کاربردهای آن در مدیریت و تحلیل شبکه(، معرفی 1331کنگرانی، حنانه )محمدی( 8

برداری از گزاری منابع طبیعی)مطالعه قانون برنامه چهارم توسعه(، مجله حفاظت و بهرهسیاست

 منابع طبیعی.

ای؛ روشی جدید برای حل مسایل مدیریتی تحلیل شبکه (،1313کنگرانی، حنانه )محمدی (5

 امه توسعه تکنولوژی صنعتی.نو سیاستی در راستای توسعه صنعتی، فصل

 www.amar.org، 1331مرکز آمار ایران، ( 1

(. نشریه روند تغییرات جمعیت استان 1331ریزی استانداری هرمزگان. )معاونت برنامه( 3

 1331هرمزگان با تاکید بر نتایج سرشماری عمومی نفوس و مسکن سال 

(. ارزیابی و تحلیل نقش 1331فرشاد. )اکبر. مهدوی، شهرام. سوری، کانی، علینجفی( 11

ی موردی: روستای زیارت، شهرستان ی کارآفرینی زنان )مطالعهگردشگری روستایی در توسعه

 ی روستایی رشتگرگان(. همایش ملی توسعه

های اجتماعی، (، درآمدی بر روش شبکه1333هنمن، روبرت الف، ریدل، مارک ) (11

 الهام، انتشارات دانشگاه هرمزگان، چاپ اول.محمدی کنگرانی، حنانه، محمدی، 
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